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ORADORES DESTACADOS$

Sem prejuizo dos restantes e, a muito custo, |a conseguimos que a organizacio
fizesse um ou outro destague no que toca aos oradores, No primeiro dia, o nova-
dor conceito de “Cidades Criativas” explorado por Miguel Lopes, investigador do

ISPA e da Universidade Nova. E no segundo o painel sobre “Outsourcing e Criagaa de Valor”, um conceito que
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vai dar muito que falar nos préximos tempos. Mais desenvolvimentos em www.forumeapitalhumano-aip.com.
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Porque Qs pessoqas
sdo a alma do negdcio

A ideia de que “O segredo é a alma do negocio” é chdo que ja deu uvas,
garantem os especialistas em recursos humanos. A competitividade das empresas
garante-se no "Link Pessoas, Bem-Estar e Criacao de Valor”. E este, aliés, o
mote do Férum Capital Humano 2007, a ter lugar nos proximos 30 e 31 de Maio, no Cen-
tro de Congressos, em Lisboa. Pensado essencialmente para profissionais, professores e es-
tudantes da érea, @ entrada livre convida a visita de todos.
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Mais do que simplesmente brintar os visitantes com as habituais
exposigbes de especialistas, a organizagao — Associaggo Industrial
Portuguesa (AIP) - dinamizou a oferta e quer afirmar o evento <como
um momento marcante no universo dos recursos humanos em Par-
tugals, As palavras sao do chairman José Bancaleiro. A trabalhar na
area ha mais de 20.anos, 0 actual director de Recursas Humanos
(RH) do Banco Finantia destaca de imediato o Market Place como um
espaco dindmico por exceléncia; desde fazer testes psicotecnicos a
pedir aconselhamentos de carreira, motivos nao faltam para 1a apa.
recer. Paralelamente, existem mais duas fontes de energia impor-
tantes. O Best Paper Universidades, que langou um concurso e ele-
geutrés comunicagies de estudantes finalistas em RH sobre temas
desenvolvidos nas conferéncias. E para terminar da melhor maneira,
fazendoa ponte com o mercado, a atribuigdo do Mind Leadres Award
- Human Resources Suppliers, quedistingue as empresas e osnomes
de fornecedores de RH mais recordados pelos profissionais da area.

RH nie & capricho

Para quem ainda tem dividas de que 05 Recursos Humanos sda
uma peca importante no jogo empresarial, Nora Rodrigues da AP
esclarece: «0 deservalvimento das competéncias e o cuidado com o
capital humano € primaordial para a produtividade e a competitivida-
de das empresass. Garante ainda que & nas pequenas & medias
empresas (PME) que agora se nota por ca «0 despertar para o capi-
tal humang, pargue nos grandes grupos economicos essa aposta ja
existe ha algum tempo-.

Naose pense, porém, que nao ha gestores de qualidade nas PME.
José Bancaleiro esclarece o conceito: «temaos gestores de grande qua-
lidade quando percebem que as pess0as Nao 30 UM custo, mas um
investimento e ha uma aposta clara nos melhores profissionais,
nomeadamente para que se sintam realizadas dentro da empresa..
E continua: «<a melhar forma de ter pessoas motivadas € envalvé-las
no desenvolvimento de projectos que 530 comunicados.» E a opiniao
de um especialista a contrariar o conhecido dite popular «0 segredo
& a alma do negdcio» Determinado, avanga. «0 segredo nunca foi a
alma do negdcio em lado nenhum! E quedificiimente vocé consegue
terumsegredo que naoseja facilmente pértilhado. E muito facil copiar
um processoeum produto... a Gnica coisa que ndo se consegue copiar
& a cultura que existe dentro de uma organizagao, sdo as caracteris-
ticas e o envolvimento das pessoas que 1a trabalham... isso é que
determina o verdadein sucessos,

Uma guestac de cducacae

Quandotentamos perceberse a postura de desconsideracio pelo
capital humano & apanagio da geracao de gestores que exercem ha
20 ou 30 n3os, Bancaleiro & peremptério: «Eu acho gue ndo é um
problema de geracdes mas de educacdo. Educagdo mais do que for-
magao.» Eda exemplos de empresarios novos com o modus operandi
«mesqguinhos de ha 30 anos nao negando, claro esta, a importancia
da formagao, nomeadamente quando os cursos de gestdo 1ém a
capacidade de alertar para este tipo de guestoes,

& este nivel, a AIP tem, por exemplo, um programa de formagio
para as PME financiado pelo Estado, cujo objective & apoiar o empre-
sario na elaboragdo de um planc estratégico para o desenvolimen-
1o da sua empresa, Diz Norma Rodrigues, responsavel pela direccao
e desenvolvimento da inovacdo empresarial na AIP, que a expenién-
cia |he mostrou que «quando ha melhoria de gestéo, essas empre-
523 Nos momentos seguintes também procuram mais formacao para
os seus trabalhadores... ha um efeito bola de neve - Se chegaste alé
ac fim do artigo € parque o assunto interessa de alguma forma, entao
por gue nao visitar o Forum? O MU apoia esta iniciatival o




